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Milano, 05 agosto 2026

M&P Project S.rl. € una societd che opera nel seftore della consulenza in ambito salute e
sicurezza del lavoro, ambientale e della formazione.

M&P Project S.r.l. considera un valore primario e obiettivo permanente il rispetto dei requisiti
e degli standard qualitativi per soddisfare pienamente le richieste del mercato e in
particolare dei propri clienti.

Per perseguire tali valori ed obiettivi M&P Project S.rl. ha deciso di stabilire, mantenere,
documentare e far applicare, un Sistema di Gestione della Qualitd in accordo alla normativa
intfernazionale UNI EN ISO 9001:2015. La societd si impegna a perfezionare costantemente i
propri processi e servizi, nellottica del miglioramento continuo, attraverso feedback, audit
interni e 'aggiornamento delle competenze.

M&P Project S.rl. siimpegna a rispettare norme, leggi e regolamenti attraverso la definizione
e applicazione di procedure che garantiscano la conformitd legislativa dei servizi erogati,
comprendendo anche la salute e sicurezza del lavoro e la tutela della privacy.

La Direzione riconosce I'importanza di definire una Politica per la Qualita per:
e qguidare lo sviluppo strategico della societd;
e garantire la coerenza dei processi con gli obiettivi aziendali;
e prevenire rischi organizzativi e tecnici che possano compromettere la qualita del
Servizio;
e perseguire il miglioramento continuo delle prestazioni aziendali.

Il Sistema di Gestione della Qualitd (SGQ) adottato € conforme alla norma UNI EN ISO
9001:2015 e costituisce uno strumento essenziale per:

e assicurare la corretta pianificazione ed esecuzione dei processi;

e confrollare i rischi operativi,

e promuovere la cultura della qualita e della responsabilitd condivisa

Lazione di M&P Project S.rl. si fonda su:
e accuratezza e fracciabilitd dei processi;
e ascolto attivo e gestione personalizzata delle esigenze dei clienti;
e anticipazione dei bisogni con proposte di servizi integrativi;
e aggiornamento professionale continuo del personale interno ed esterno;
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e utilizzo di strumenti idonei e tecnologicamente aggiornati;
e coinvolgimento attivo di futto il personale nella cultura della qualita.

La presente Politica per la Qualitd & diffusa internamente a tutto il personale e collaboratori;
comunicata esternamente a clienti, partner e stakeholder; riesaminata periodicamente in
occasione del Riesame della Direzione per garantirne la costante adeguatezza, coerenza e
attualita rispetto al contesto aziendale e agli obiettivi strategici.

Diversi canali di comunicazione, come riunioni, newsletter e piattaforme digitali, vengono
utilizzati per garantire che tutti i soggetti coinvolti siano informati e partecipi degli obiettivi
di qualita.
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